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De Parijse metro is nog nauwelijks te herkennen. Een ware vloed van beelden, 

klanken en geuren is over haar uitgestort. Overal bevinden zich t.v.-schermen 

en coulissen van muziekgeluid, zelfs parfums worden in de 'rooskleurige' sta-

tions verstoven. De dwang die van deze organisatie van de ruimte uitgaat is 

weergaloos: de Parijse metrogebruiker wordt blootgesteld aan een dermate 

rigoreuze vulling van zijn directe omgeving, dat hij geen kans meer krijgt om 

stil in de hoek te zitten en voor zich uit te dromen, of een eind weg te fantase-

ren. De regisseurs van de communicatie leggen volledig beslag op hem en 

schenken hem een universum dat op maat is gesneden. Verdwijnt de tot nu 

toe bestaande vrees dat het tot gewelddadigheden zou kunnen komen volle-

dig in het niet bij het grootschalige geweld, dat hier wordt uitgeoefend door 

het totalitaire beheer van de openbare ruimte? 

1. Metro boulot dodo, letterlijk: metro, sloven, naar 
bedje toe gaan, is uitdrukking waarmee de dagelijkse 
sleur van de werknemers werd aangeduid (noot van de 
vertaler). 

Ook in de t re inen en de gangen van de me t ro rukken de nieuwe com-
munica t ie technologieën op m e t h u n i n s t r u m e n t a r i u m . De me t licht-
pun t j e s voorziene kaar t van de metro l i jnen zal in de naas te t oekoms t al 
een m u s e u m s t u k zijn. In t oenemende m a t e word t hij vervangen door 
de SITU. Met dit technische i n s t r u m e n t , da t na een d ruk op de knop 
alle gewens te inl icht ingen levert over de guns t igs te verbinding en de 
exacte t i jdsduur daarvan , wordt een heel ander soo r t van beweging en 
vervoer ingevoerd. De namen van de s ta t ions , die her inner ingen oprie-
pen aan bepaalde plaatsen of vage voorste l l ingen suggereerden van nog 
nooi t be t reden s tadswi jken , zijn nu a fged ruk t op een klein s t rookje 
papier da t in lineaire volgorde he t af te leggen t ra jec t aangeef t . O m d a t 
de ene i n fo rma t i e op de andere volgt zijn alle onbepaa ldheden van een 
topogra f i sche voorstel l ing van de s tad verdwenen. Een ander, recent 
geïnstal leerd apparaa t , he t VIDEOPLAN, stelt de reiziger in s taa t om 
bij de u i tgang van het s ta t ion op het v ideoscherm een reeks beelden te 
zien die s t ap voor s tap de weg beschri jven to t aan het gezochte huis-
n u m m e r van een bepaalde s t raa t . N a d a t men hee f t vastgesteld hoe men 
zich naar de gewens te plek zou m oe t e n begeven, zou men net zo goed 
weer t e rug de m e t r o in kunnen gaan o m d a t men het gevoel hee f t da t 
deze weg al is afgelegd, of o m d a t door een opkomende beslui teloosheid 
het toch niet echt nodig lijkt o m daa rheen te gaan. De voor tbeweging 
in het bee ldmedium zal op deze wijze t ens lo t t e de werkelijke verplaat-
sing vervangen. De verander ing van het openbaa r vervoer in een 'com-
m u n i c a t i e r u i m t e ' kan t o t gevolg hebben dat de reizigers graag in de 
me t ro blijven o m d a t ze opgevangen worden doo r een ' communice rende 
ambiance ' , die bewerkstel l igt da t zij de s tad boven hen in het geheel 
niet missen. Z o word t de dynamiek van het s tedeli jke leven verplaa ts t 
naar het onderaa rdse waaru i t ze werd verdreven ten tijde van de 
s logan: 'me t ro boulot dodo'.1 H e t is een waaracht ige politiek van de 
commun ica t i e die doo r middel van de k u n s t m a t i g e vormen van sociali-
tei t d i t overweldigende s immula t i e -e f fec t p robeer t te bewerkstel l igen. 

Steeds meer v ideoschermen worden door de Pari jse verkeersdiensten 
in de me t ro s t a t i ons geplaats t waarmee zij de ver le id ingsmacht van de 
reclame vers terken . Met het sys teem TUBE (de in de s ta t ions opge-
stelde T.V.-monitoren) dat mogel i jk is geworden door bekabel ing van 
het metro-s te lse l , word t een soo r t coul issenacht ige communica t i e inge-
steld, waarvan we de f lo t t e rende aandach t , he t ter loopse aanhoren en 
toeki jken al kennen van de private o m g a n g me t de televisie en van het 
f enomeen van de 'zapping'... Vaak word t er in di t verband ook gespro-
ken van de lust aan anonimi te i t , die mogel i jk word t door de instal lat ies 
en doo r het massieve gebruik van de Minitel in de sociaal - funct ionele 
s a m e n h a n g van de communica t i e . Maar dit spel me t het identi tei tsver-
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lies werd toch altijd nog in samenhang met een subject beschouwd, dat 
vanuit zichzelf het besluit neemt 'in communicat ie te treden' . De beel-
den van de TUBE daarentegen richten zich to t allen en tot niemand. Ze 
worden gezien door wie hen zien wil - dit is vergelijkbaar met die 
situaties waarin kinderen zonder direkt de aandacht te willen trekken 
met luide stem praten en daardoor een communicatie-ambiance hand-
haven. Het komt voor dat een videoclip een directe aanspreking simu-
leert; vanaf het beeldscherm wijst een vrouw met haar vinger op 
iemand op het perron en spreekt hem aan: 'U daar, verbergt U zich 
maar niet, ja precies, U bedoel ik....'. Dit aanspreken vanuit de coulis-
sen is een soort spel met de onverschilligheid, waarbij de schijn van 
een kollektieve vrijheid wordt gewaarborgd door de wens om toe te 
zien en aan te horen. Heef t het interactieve ooit eerder een dergelijke 
graad van zelfparodie bereikt? 

Zeker, men kan beweren dat SITU en VIDEOPLAN interactieve 
media zijn (op z'n minst zouden ze het kunnen worden door een per-
fectionering van het gebruik). Het is echter t reffender om te beweren 
dat een dergelijke communicatiepolitiek ' interactionisme' tot stand 
brengt. Het betref t hier geen nieuwe ziekte, maar veeleer de manier 
waarop de aanstekelijke kracht van de communicat ie ervaren wordt . 
'Het communiceer t ' uit alle hoeken en juist dat laat een algemeen dif-
fuus 'gevoel van interactie ' opkomen, op dezelfde manier zoals men 
ook wel spreekt over een 'gevoel van zekerheid' . Deze vergelijking is 
niet toevallig: het eerste gevoel heeft namelijk impliciet de funct ie de 
sociale uitwerkingen van het tweede gevoel te begrenzen. Men bestrijdt 
de angst doordat men de simulaties van communicat ie-fenomenen 
steeds verder ui tbouwt en versterkt. Maar bereikt men daarmee niet 

precies het tegenovergestelde effekt? De overvoering met communica-
tie leidt er tenslot te toe dat er een volledig oncontroleerbare angst gaat 
onts taan. 

De dikwijls door zorgen en angsten gekwelde stedelingen worden 
dus opgeroepen om zelf te handelen in de netwerken van het verkeer en 
de communicatie. Ze zijn niet meer de massa - ook al geloven ze dat 
zelf nog steeds - die volgens de regels van een optimaal gereguleerde 
s troom wordt getransporteerd. Integendeel; ze doen hun intrede in het 
universum van het informatieverkeer. Als ze al het onbestemde gevoel 
hadden behandeld te worden als s t romen, dan wordt het van nu af aan 
voorstelbaar, dat juist deze s t romen hen op zekere dag in actoren zul-
len veranderen voor wie tenslotte een illusie werkelijkheid is geworden: 
zelf te handelen, zelf iets uitzoeken of afwijzen, zelf bedoelingen en 
wensen to t ui tdrukking brengen. De elektronische media hebben dan 
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de opgave om tegeli jkert i jd de behoef t en te wekken en te bevredigen 
waar toe men zich voelt aanget rokken. Alleen de s t romen al zijn 
immers niets anders dan beelden, beelden van het in-beweging-zijn. De 
met rogebru ikers moeten dus alleen nog m a a r ervaren dat de immate -
rialiteit die hun dagelijkse manie r van verplaats ing karakter i seer t , altijd 
al dezelfde was als de in fo rma t i e s t romen . D a a r o m zijn deze nieuwe 
actoren zelf immater ië le in format ie -e lementen : hun l ichamen m oe t e n 
func t ione ren als f l i ppe r -au tomaten , die onverdro ten ' t i l t ' aangeven. 

De anologie tussen verkeersnet en i n fo rma t i ene t word t verwezenl i jkt 
door de overredende m a c h t van het communica t ieve beeld dat , gedra-
gen door een veelvoud aan technische instal lat ies , he t decor in de open-
bare ru imten van de me t ro verander t . Wel iswaar bl i jf t hierin de 'arche-
ologie' van deze laa ts te behouden, to t grote vreugde van al diegenen die 

nosta lgisch aan de 'oude ' me t ro vas thouden , m e t inbegrip van de gelui-
den, de geuren en de archi tec tuur , m a a r al dit is nu anders bezet. Er 
o n s t a a t een verdubbel ing en overwoeker ing me t andere ne twerken . 
Iedereen weet hoezeer de topograf i sche voorstel l ing van Pari js gebon-
den is aan de met ro , aan haar s t a t ions en aan haa r netwerk , waarbi j de 
indeling in l i jnen en ve rkee r sknooppun ten overeenkomsten ve r toon t 
me t eventuele kleine ne twerkacht ige disposit ieven voor he t individuele 
gebruik . . . 

Di t voorstel i ings- en her inner ingsvermogen dat me t he t ne twerk is 
ve rbonden s too t nu op iets anders : TUBE word t een tweede met ro , 
o m d a t het de beelden van de mobi l i te i t verdubbel t . De bekabeling van 
de me t ro p rof i t ee r t van het bes taande beeld dat he t verkeersnetwerk 
een onder s t eun ing van de voorstel l ing is. Tussen het circuleren van de 
t re inen (de 'eers te me t ro ' ) en dat van de in fo rma t i es (de ' tweede 
met ro ' ) word t een s amenhang t o t s t and gebrach t van verwijzingen naar 
elkaar, van wederzi jdse spiegeling veroorzaakt door de magie van een 
in ter face . Een onderneming die overigens voor zijn welslagen een 
ka ta ton i sche ne twerkac to r veronders te l t . De 'oude ' me t rogebru ikers 
waren gewoonweg veel te actief. . . Ze sno ten hun neus , ze m a a k t e n 
lawaai, ze spogen en beleefden daar plezier aan, ze her innerden zich 
waanzinnige nach ten in donkere wagons. . . Alleen deze vernieuwing van 
de communica t ie technolog iën was nog nodig o m hun lot definit ief te 
bezegelen. H e t hee f t duidelijk enige tijd geduurd voorda t men gewend 
was aan de bee ldschermen die de per rons en de gangen van de me t ro 
overwoekerden . Maar voor het beheer was de str i jd al van te voren 
gewonnen . De actie bleek rendabel te zijn. Daarenboven droeg ze er toe 
bij de soms moeili jke problemen van de sociaal cul turele an imat ie te 
omzei len. H e t is i m m e r s veel makkel i jker de sociale scène in te stellen 
via he t beeld, dan o m steeds m a a r weer cul turele scènes te bouwen -
t enmins t e als he t e rom gaat sociale immobi l i te i t te bereiken. Hoe dan 
ook, de reclamewereld geloofde dat ze geen echt ver t rouwen kon heb-
ben in dit op per rons geïnstal leerde m e d i u m . Ze prefereerde t rouw aan 
de rec lameborden. . . Daa rdoo r is het waarschi jnl i jk dat he t sys teem 
TUBE in de naas te t o e k o m s t ui t de circulatie zal worden gehaald. De 
televisie in de me t ro zal he t dan m a a r een paar maanden u i tgehouden 
hebben . Tenzij de met rogebru iker s - en da t zou werkelijk he t t o p p u n t 
van ironie zijn - me t hun protes t zouden verhinderen dat hun dit 
n ieuwe a t t rac t ieve lus tobject weer o n t n o m e n word t . 

R E A L T I M E 

Tot nu toe was de me t ro als oord van de f a n t a s m a ' s vooral gekoppeld 
aan de individuele her inner ing. De communica t i eve orde die er nu 
w o r d t opgebouwd is niets anders dan het beheer van dit imaginaire , 
da t zich verder kan ontwikkelen via de selectie van de overgedragen 
i n fo rma t i e en de inzet van videoclips. N a a r m a t e die f a n t a s m a ' s s teeds 
meer vervallen t o t s t e reo typen m o e t hun reprodukt ie in real time - via 
de u i tzending van de beelden - ui teindeli jk wel ui t lopen op een opde-
ling en verdubbel ing van de l ee f r i tmen in de openbare ru imte , waar de 
gef i lmde ac toren i m m e r s al h u n gebaren en bewegingen in de direkte 
u i tzending k u n n e n volgen. Is niet ju i s t deze mogeli jkheid o m in fo rma-
tie aan te bieden in real time he t ideale middel t o t beheer van het ima-
ginaire? 

De ne twerkac to ren , deze fictieve wezens die alleen m a a r bes taan in 
de h o o f d e n van de beheerders , hebben niet meer de behoef t e om zich in 
hun s lakkenhuis je t e rug te t rekken, zich over te geven aan h u n eigen 
fan tas ieën en om zich mee te la ten s lepen door he t medeplicht ige spel 
van hun her inner ingen en h u n verbeeldingen. Veeleer m oe t e n ze deel-
nemen aan de onafgebroken , in real time ver lopende enscèner ing van 
de reis van hun vagebonderende gedach ten en h u n geheime ver langens . 
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Het is niet langer nodig om fantas iewere lden te bouwen tene inde de 
m o m e n t a n e angs ten te vergeten, w a n t waar voorheen de scheidsli jn 
met hun 'zelf ' was, daa r bevinden ze zich nu voor het in ter face da t hen 
wegvoer t in de ha rmon i sc h samenwerkende verkeerss t romen, i n fo rma-
t ies t romen en beeldenvloed. De communica t i e technolog ieën m a k e n het 
mogelijk om in de openbare ru imte , zoals die van de met ro , een s teeds 
grotere hoeveelheid f iguran ten op het sociale toneel toe te la ten, ju i s t 
o m d a t de to t cul turele s te reo typen gestolde f a n t a s m a ' s worden 
gebru ik t als verbindingselement tussen deze verschil lende f igu ran ten . 
Een dergelijke toeëigening en een dergelijk beheer van he t imaginai re is 
niet nieuw, m a a r de door tele-technologieën nauw aaneenges lo ten com-
munica t ieomgeving sluit alles uit : de b reuken , het zwijgen, de leegte, 
k o r t o m alle tekens van een verwonder ing wekkende andersheid, ten-
einde de ' toes tand van communica t ieve d u u r ' te vers terken t o t abso lu te 
volte. Men hee f t wel eens gezegd dat de per rons woest en leeg zijn 
geworden sinds de beambten zijn verdwenen of zich aan he t zicht heb-
ben o n t t r o k k e n . Van nu af zullen de communica t i e sys t emen en de beel-
denseries deze indruk van leegte oplossen. Vindt he t ideaal van een 
a tmos fee r van de ruil en van he t sociale leven nu zijn voltooiing in de 
interfaciale gl imlach van de nieuwe ne twerkac to ren? 

Het is zonder meer denkbaar om TUBE te voorzien van een sys teem 
van camera ' s die de bewegingen van de passan ten opnemen waarna 
deze o p n a m e n gebru ik t worden voor de weergave van de al ledaagse 
scènes uit de me t ro en het beeld van de massa . Zo zouden dezelfde 
camera ' s die in eerste ins tant ie in de openbare ru imten zijn aange-
bracht om de l ichamen te registreren me t het oogmerk van bewaking , 
een volledig nieuwe f u n k t i e kri jgen, nameli jk het 'live' weergeven van 
gebaren, gedragswijzen, en gebeur ten issen . Nu al kan men w a a r n e m e n 
hoe menig persoon, die zich op het per ron van een me t ros ta t ion 
bevindt er plezier in heef t om zich zelf op het cont rö lescherm te zien 
verschi jnen en het k o r t daarna weer te ver la ten. Dit spel van l ichaam 
en beeld dat impliciet van het werkeli jke een s imulat ie m a a k t , o p e n t 
ongekende perspekt ieven voor het beheer van het kollektief imaginaire . 
Welke reacties k u n n e n we ve rwach ten als de met rogebru iker s er onop-
houdel i jk bij toe zouden zien hoe ze zich bewegen, hoe ze aarzelen en 
stil blijven s taan? H e t u i tzenden van videoclips, zoals da t nu nog 
gebeur t , h a n d h a a f t altijd nog een zekere d is tan t ie tussen he t beeld en 
het waa rnemend l ichaam, m a a r exper imenten me t bovengenoemde ver-
dubbel ing zouden het merkwaardige e f f ek t veroorzaken van een fus ie 
van l ichaam en beeld. De scènes van het sociale leven in een openbare 
r u i m t e ver tonen dikwijls ogenbl ikken van een bevreemdende anders-
heid en de mogel i jkheid om zichzelf s imul t aan in beelden waar te kun-
nen nemen brengt een spel op gang van v o o r t d u r e n de verwringing en 
vervreemding. Deze di rekte verdubbel ing van één en dezelfde scène in 
real-time, l i jkt een ander soor t reali tei t voo r t te brengen waar in de 
gebeur tenis niet meer funk t ionee r t als de essentiële drager van de 
dynamiek. 

J e a n - L u c G o d a r d , Puissance de la parole, 1988 

W o o d y V a s u l k a , Art of Memory, 1988 

S T O R I N G 

Desondanks is het niet waarschi jnl i jk , da t deze gebruiksmogel i jkheid 
zal worden toegepas t , als men in ogenschouw n e e m t hoe complex he t 
plezier is da t men beleeft aan de onbemidde lde betrekking van het 
beeld op de werkeli jkheid. He t lijdt geen twijfel da t iemand die een ver-
krach t ing op het beeldscherm ziet zich er onvoorwaardel i jk toe geroe-
pen voelt om tussenbeide te komen . W e mogen echter niet vergeten 
dat de f enomenen van onzekerheid nauw verbonden zijn me t de prak-
tijk van bepaalde perversies, die door de di rekte ui tzending worden 
bevorderd. Zichzelf te zien kijken was nog nooi t een onschuldige aan-
gelegenheid en precies dat kan de aan t r ekk ingsk rach t er van zijn. Een 
verdubbel ing van de bewegingssequent ies en de gedragingen in het 
beeld zal zelfs s to rend en veranderend ingr i jpen in de op on tvangs t 
ingestelde houd ing van de f lo t t e rende aandach t . Ze produceer t name-
lijk onde rb rek inge f fek ten in het proces van de oneindige d is junct ie van 
de beeldseries. He t voorbeeld van de videoclip waar in een vrouw direct 
de passan ten aanspreek t t o o n t heel duideli jk da t me t de t r u c o m de 
aandach t te vangen een spiegelbeeldachtige p rodukt i e van de gebeur te-
nis p laa tsvindt . Dit ' rea l i te i t seffect ' ont leend zijn suggestieve kracht 
aan de dis junct ieve s t r u c t u u r die eraan ten grondslag ligt. De beeldse-
quent ies schi jnen in een eindeloze afwissel ing aan elkaar geregen te 
zijn, m a a r midden vanui t dit ritme da t een relatieve onverschil l igheid 
toelaat , doet zich een ef fec t van onderbrek ing voor: de dis junct ieve 
keten s imuleer t haa r eigen onderbrek ing . 

De op t imale regulering van de s t romen van verkeer en in fo rma t i e 
kan en bepaalde sfeer van neutral i te i t scheppen , alsof de communica t i e 
zelf - in welke vorm dan ook - op geen enkele hindernis meer zou kun-
nen s tu i ten . Een dergelijke organisat ie van de communica t ieomgeving 
laat ech te r s teeds weer bevreemdende f enomenen verwachten, die niet 
noodzakel i jkerwi js s amenhangen me t technische defecten of ongeluk-
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ken. De s to r ing kan voorkomen in het beeld, of in de circulatie en dis-
t r ibut ie van de in fo rma t i e s . De soo r t en geweld variëren en ze t reden op 
in de schakelkr ingen en de disposi t ieven van de communica t i e , waarb i j 
ze soms geheel hun vroegere gedaan te blijven behouden . He t s p e c t r u m 
van het geweld is dus groter geworden , het o m s p a n t nu de agressie, de 
geweldpleging, he t s teeds meer voorkomende vandal isme tegenover de 
technische instal la t ies en het overe indhouden van de communica t i eve 
a tmosfee r zelf. Totaal nieuwe vormen van geweld zouden echter ont -
s taan m e t de real i tei tseffecten die zich in de openbare r u i m t e zouden 
voordoen als gevolg van de mogeli jke fus ies van l ichaam en beeld. 

• M A G I S C H 

Op de T.V.-monitor die op het per ron s taa t opgeste ld , ziet een man een 
andere man me t een opengeklapt mes in de rech te rhand . Deze drei-
gende gedaante k o m t langzaam naderbi j en m a a k t klaarbli jkeli jk aan-
stal ten om een misdaad te begaan. De waa rnemer s taa t als vers teend 
voor het beeld van deze gebeur tenis die zich a fspee l t en k o m t in ' t 
geheel niet op het idee om zich er in te mengen . Hij ziet hoe deze 
gestal te een ander pe r soon die op de me t ro l i jkt te wachten , van achte-
ren nader t . Hij weet precies da t het mes dadeli jk tussen de r ibben zal 
verdwijnen van die argeloze persoon die in de verste ver te geen idee 
heef t van het gevaar waarin hij verkeer t . En pas op het a l ler laats te 
m o m e n t realiseert deze man , deze toeschouwer van het d r ama , zich in 
een helder ogenblik dat het mes hem zelf zal t re f fen . . . H e t beeld en de 
werkeli jkheid vallen d i rekt samen: deze aanslag, was hij nu werkeli jk, 
of toch eerder ' imagisch '? Kan men in het beeld s terven? De r u i m t e 
van de me t ro o p e n t op een zeldzame manie r s teeds weer de mogeli jk-
heid om een d rama of een waanzinnig lachen te on tke tenen . Door de 
verdubbel ing van alles wa t er gebeur t in het televisiebeeld is er een uni-
versum geschapen waar in de werkel i jkheid tegeli jkert i jd imaginai r is. 

Als men nu zou overgaan tot de on tman te l i ng van deze verradeli jke 
objecten, die to t een con tamina t i e van de zin leiden, zou da t dan bete-
kenen dat men terugval t op de t radi t ionele symbolische betekenishor i-
zon van de s ta t ions? De decoratieve u i t rus t ing , de museale regenerat ie 
van de geschiedenis van Parijs, he t oproepen van de e igennamen en de 
evocatie van de he ldencul tus door de he rwaarder ing van de me t n a m e n 
van s ta t ions verbonden vertel l ingen. . . Deze symbolische arbeid kan net 
zo goed t i rannieke t rekken a a n n e m e n . Ieder me t ros t a t ion word t dan 
een plaats van her inner ing, een ' m o n u m e n t ' . H e t plezier zou uitgeslo-
ten zijn in dit onderaardse rijk van de monumen ta l i t e i t . De o n d e r d r u k -
king van het spel van de her inner ing door een exces van de indacht ig-
heid zou de s tad onder de stad veranderen in een mega lomaan univer-
sum dat is geboren uit he t to ta l i t a r i sme van het ident i te i t s teken. H e t 
beheer van de collectieve her inner ing was altijd al een gevaarli jke 
onderneming! De te rugkeer naar een symbolische ordening zal echter 
zelfs niet diegenen tevreden stel len, die nosta lgisch te rugver langen 
naar de ' oude ' me t ro of naar he t ' oude ' Parijs . 

Het inze t ten van deze communica t iepol i t ieke s trategieën in het 
bereik van de openbare instell ingen verander t dus zowel de vormen van 
uitwisseling me t de openbare r u i m te als haar waarneming . Deze t rans-
fo rmat ie kan niet worden teruggevoerd op een bepaalde ve rhoud ing 
van oorzaak en gevolg; zij vindt plaats in het globale kader van een 
apologie van de communica t ie technologieën . De tradi t ionele symboli-
sche vormen die onder l inge bet rekkingen bepalen (inlichtingen vragen, 
on tmoe t ingen , blikken uitwisselen, wachten , i emand aanspreken of 
agressief reageren), verdwijnen me t de regulatieve s t ruc tu ren van de 
technologische communica t i e . W o r d t niet al he t bevreemdende en niet-
identieke, zoals da t voorkomt in een veelvoud van gebaren, in het spre-
ken en in het zwijgen, in het waa rneme n van de ander door middel van 

de geur, de s t em en de aanraking, worden niet al deze vo rme n door de 
i n s t rumen te l e orde van de commun ica t i e verdrongen en verniet igd? Als 
het subjec t door de aanpass ing aan de technologische organisa t ie van 
het rui lproces op zijn beur t to t ' c o m m u n i c e r e nd object ' is geworden , 
hoe kan het dan nog de affect ieve aanwezigheid van zijn subject ivi tei t 
in relatie to t anderen ervaren? De door de communica t i e sys t emen 
opgelegde neut ra l i te i t t r e f t vooral de o m g a n g m e t al deze virtueel 
affect ieve ladingen, die uit hun al ledaagse contex t verdreven worden . 
Deze neut ra l i te i t doet zich voor als he t ideale middel voor de beheer-
sing van de d r i f t impu l sen en het geweld o m d a t ze reguler ingsschema 's 
aan de hand doet voor welke bezet t ingsenergie dan ook. Al het onbe-
paalde h e e f t zodoende zijn betekenis verloren, de orde van de c o m m u -
nicatie en die van de dis t r ibut ie van de in fo rma t i es worden daardoor 
geheel en al ident iek. De enige behoef te aan uitwisseling is nog gelegen 
in het snel en e f f i c iën t verkrijgen van in format ies . 

Indien de d icho tomie van openbare r u i m t e en openbare instell ing 
door middel van het scheppen van een ' communica t i eomgev ing ' onder-
worpen w o r d t aan een richtli jn, dan l i jkt he t alsof he t openbare ver-
keerswezen bevrijd word t van de a a n h o u d e n d e dreiging van het enkel-
voudige op t reden van subjectief geweld. O m d a t de openbare ru imte 
uiteindeli jk volledig in beslag word t genomen door de technologische 
ontwikkel ing b innen de openbaarhe id , zijn de toevallige on tmoe t ingen , 
he t risico van conf ron ta t i e s , de broeiende agressies, m a a r ook de span-
ning van het onbekende en het vreemde, allen e igenschappen van de 
openbare ru imte , t o t verdwijnen gedoemd. En di t ten g u n s t e van een 
model van de gereguleerde communica t i e waarvan het doel is de open-
bare instel l ingen te verruimtel i jken to t k n o o p p u n t e n en ne twerken , to t 
zones van dienstver lening. Deze ' communica t i eomgev ing ' m o e t zich uit 
h o o f d e van de dis junct ieve s t r u c t u u r van zijn sys temen, die tegelijker-
tijd a t t rac t iv i te i t en doelmat igheid beloven, s teeds meer ui tbreiden en 
zal daa rmee een soo r t ' leefwereld ' scheppen . He t einddoel da t we 
daar in k u n n e n onderscheiden is de verbreiding van een collectief gevoel 
van zekerheid. Maar zal niet precies deze t i rannieke orde van de com-
munica t ie een n ieuwe bron van paniek en angs t worden? 

Het enige geweld da t onder de heerschappi j van de communica t ieve 
orde nog zou k u n n e n voorkomen is gelegen in de con tamina t i e van de 
zin, in de besmet te l i jkheid van de beelden die b innen in de ne twerk-
acht ige disposi t ieven een collectieve virulent ie veroorzaken. In de ste-
delijke samenleving verliezen de gewelddadigheden en de handgemene n 
hun aanwi j sbare oorsprong. Er k u n n e n niet langer specif ieke oorzaken 
aan toe worden geschreven. Anderzi jds be roo f t de mach t van de 
beheers ings ins tan t ies zichzelf van de legit imitei t van haar bedoel ingen. 
De dood van de openba r e ru imte als een oppervlak waarop het fan tas -
ma kan worden ingeschreven, is h iermee aangekondigd. 
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